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1 Presentacion

La Superlintendencia del Medio Ambiente (SMA)es un servicio publico descentralizaglee esta
sometido a la supervigilancia del Presidente de la Republica a través del Ministerio del Medio
Ambiente (MMA). La SMA comenz6 a operar con sus plenas facultades el 2@ielmkie de

2012, el mismo dia que comenzd su funcionamiento el Segundo Tribunal Ambiental de Santiago,
concretando asi el inicio de la nueva Insitnalidad Ambiental, siguiendas recomendaciones de

la Organizacion para la Cooperacion y el Desarfaionomicos (OCDE)el afio 2005.

Mision:
fiProteger el medio ambiente y la salud de las personas, asegurando el cumplimiento de la
normativa ambiental en Chibe

Vision:

fiUn pais responsable con su medio ambi@nte
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1.1 Objetivosy ProductosEstrategicos

Los principales objetivos estratégicos de la SMA y los productos que derivan de ellos, son:

1 Optimizar la Fiscalizacion y ampliar su
cobertura, mediante un Programa Anual
Fiscalizacibn y una metodologia de ries(
ambientales, y a la vez desplegando nue
acuar en todo el pais por medio de Oficir

Regionales.

1 Mejorar la oportunidad de la respuesta
sancionatoria y de aplicacion de lo
instrumentos de promocion al cumplimien
mediante decisiones respaldadas por
metodologia para la determinacién
sanciones, asegurando asi un trabajo sol

tanto técnica como juridicamente.

1 Mejorar el tipo y la calidad de la informacion
sobre fiscalizacion ambiental mediante la
incorporacion de tecnologia a procesos
negocio y la administracion del Sister
Nacional de Informacién de Fiscalizacic
Ambiental, herramienta fundamental

transparencia hacia la comunidad.
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1.2 Funciones

Las funciones de la SMA estan establecidas en el articulo 3° de la Ley Organica de la SMA (LO
SMA). Dentro de ellas, destacan sguientes:

Fiscalizar Sancionar Promover Informar
que se cumpla la los cumplimientos el cumplimiento a la comunidad
normativa ambiental ambientales

Cabe destacar que la SMA no fiscaliza todas las teméticas ambientales, sino solo los siguientes
instrumentos establecidos kerLO-SMA:

Resoluciones de Planes de Normas de Normas de Programas de
Calificacion Prevenciony Emision Calidad Cumplimiento
Ambiental Descontaminacion

Ademas, la SMA fiscaliza lelusién alSistema de Evaluacion de Impacto Ambiental.
1.3 Estructura Organizacional

La estuctura organizacional de la SMA, conformada por tres niveles jerarquicos, apoya el correcto
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la institucion. Por un lado, esta el equipo de gabinete

y de auditoria. A continuacion, aparece un nirtdrmedio conformado por las divisionesabee-
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businessde la SMA, Fiscalia y las Divisiones de Fiscalizaciébn y Sancién y Cumplimiento.
Finalmente, y de forma fundamental, estan los cua¢eartamentos que constituyen las areas de

apoyo al negocio de BMA, ademas de las oficinas regionales.

Superintendente

: Oficina de
Gabinete Auditoria Interna
:
Oficina de

Transparencia y
Participacion

Ciudadana
Fiscali Divisién de Divisién de Sancion
eI Fiscalizacién y Cumplimiento

Departamento Departamento Departamento Departamento de Oficinas

de Relaciones de Gestion de de Administracion Planificaciény Regionales

Institucionales la Informacién y Finanzas Control de Gestion

Oficina de Servicio de

Comunicaciones Bienestar

Figura 1: Organigrama de la Superintendencia del Medio Ambiente

Losdirectivos de primer y segundo nivel jerarquico, adscritos al Sistema de Alta Direccion Publica,
han sido confirmados gesempefian su funcién en caracter de titular desde el primer afio de esta

Administracion. A continuaciése presentan los cargos directivos y autoridades de la SMA:

Superirtendente: Cristian Franz Thorud
Jefe @& Gabinete: David Silva Johnson
Fiscal: Domingue Hervé Espejo

Jefe Division de Fiscalacion: Rubén Verdugo Castillo

= =4 4 4 -

Jefa Divisién de Sancién y Cumpliemto: Marie Claude Plumer Bodin
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Jefe Departamento ddanificacion yControlde Gestionlvonne Negrete
Jefe Departamento de Administracipiinanza: Maria José Riquelme

Jefe Departamento de Gestion de la Informacion: S&lmaElgueta Alarcén

= =4 -4 =

Jefe del Departamento de Relaciones Instinalies: Pablo Gutiérrez Vasquez

1.4 Recursos y presupuesto

Para el cumplimiento de sus funciones, la SMA cuenta dsro8einas regionales (inckendo la

Regién Metropolitana). El desafio al afio 2018 es tener presencia en todas las regiones del pais.

Metropolitana

Biobio

Los Rios

Figura 2: Presencia Regional de la SMA

El despliegue territorial de la SMA ha llevado a qadecdisaumente la cantidad de funcionarios
comprometidos con las metas institucionales. Al 31 de diciembre de 2015, el grupo humano
alcanzaba un total dé4 personas, distribuidas de forma equitativa por géf¥ardnombres y 77
mujeres) y con un promedi de 368 afios de edad.rEpocos afofa institucion ha logrado contar

con un equipo joven, comprometido, y conagiecuado equilibrio de género.
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Figura 3: Evolucion de la dotacién de personal segun género

El presupuesto de lastituciéon ha ido en aumento desde el inicio de actividades, llegando a poco
mas de 7.000 millones de pesos para el afio 2016. En afio 2015, el presupuesto total fue cerca de

6.000 millones de pesos y se logré una ejecucion del 97% de los recursos asignados.
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Figura 4: Evolucion del presupuesto total de la SMA (millones de pesos chilenos)
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Detallado por item, la ejecucion presupuestaria alcanzé un 100% en bienes y servicios de consumo
y transferencias corrienteEn el caso de actigofinancieros se logré una ejecucion del 99%,
mientras que para gastos en personal un ¥68te presupuesto considero la instalacion de tres

nuevas oficinas regionalgscluyendainfraestructuray personal
1.5 Cumplimiento de metas
El afio 2015 la SMA alcaidzun 100% de cumplimiento en todos sus indicadores de gestjon

por lo tantg postulara aPremio @& Excelencia Institucional 201éntregado por el Servicio Civil
del Gobierno de Chile.

Tabla 1: Indicadores de gestién de la SMA

Tipo Indicadores

~ - 1 5 indicadores asociados a productos estratégicos
Desempefio Institucional - »
i 6 indicadores transversales de gestion

Seguridad de la informacion 1 Implementacion del Plan General (etapa 3 de 4)

Desempeiio colectivo 1 Indicadores por equipa trdbajo.




2 Gestion institucional por area

Las principales labores de la SMA (fiscalizacién y sangieden iniciarse medianies siguientes

vias

1 A través deunadenuncia presentada polla ciudadania, otros érganos del estado o los
mismos regulados(itodeuncia.

9 De oficio, cuando la SMA toma conocimiento, por cualquier medio, hdehos de
connotacién socia

1 A través deprogramas o subprogramasde fiscalizacionfijados por resolucién al inicio

de cada afo.

En particular, & cantidadde denuncias que sarnrecibidodesde el afio 2018an ido creciendo

sostenidamente:

2013 2014 2015

Figura 5: Denuncias por Afio

La mayor cantidad de denunciascibidas durante el 2015 se concentrasm la Region
Metropolitana, revelando una directa relacion opoblacion que habita la zorfsin embargo, al
estandarizalas cifras por cada 100 mil habitantkes regiones de Antofagasta y Aysén (Vgjura

6), tienen las tasas de denuncia mas altethas zonas se caracterizan portar con actividades
productivas relevantes a nivel nacional: mineeia el caso de Antofagasta, y salmonicultura en

Ayseén.
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i XV Arica y Parinacota me— 17
| Tarapaca me—————— 15

Il Antofagasta S —————————————— 20

[l Atacama m— 8
IVCoquimbo m—— o
V Valparaiso s 8

Metropolitana m———— 7

VI O'Higgins m— 7

VIl Maule m—— 9

{

VIl Biobio m—— s
IX Araucania —— 11
XIV Los Rios = 9
XLos Lagos s 13

Xll Magallanes m————— 9

Xl Aysén mEE— 17

Figura 6: Tasas de denuncia por Region (denuncias/100.000 habitante2p15

El afio 2015, las materiasisidenunciadas (vEigura?) corresponderian principalmente a ruidos y

vibraciones, seguidas de olores, emisiones atmosféricas, aguas superficiales y residuos liquidos.

Cabe destacar que SMA no fiscaliza todos los tipos deduj sino que dentro de sus competencias

se encuentran ruidos genera@sslusivamenteor actividades productivas, industrias, comercio,

servicios, construcon e instalaciones recreativas.

50%
40%
30%
20%
10%
0% ] . I
Ruidos y Olores Emisiones Aguas Residuos
Vibraciones Atmosféricas Superficiales Liquidos

Figura 7: Top 5 materias denunciadas 2015
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2.1 Division deFiscalizacion

Area responsable de hacer seguimiento y fiscalizat@da normativa ambiental, particularmente,
delos instrumentos de gestiébn ambiental que establece el articulda2aleOrganicade la SMA

asi como de los Programas @umplimiento y Planes de Reparacién contemplados en los articulos
42 y 43 de la Ley.

El aflo 2015se ejecutaron mas de 14.500 actividades de fiscalizacion distribuidas en los distintos
instrumentos de gestion ambientédl como se presenta en Rgura 8. Sin embargo, dichas
actividades no se llevan a cabo solo a través de la SinA, con el valioso apoyo de los 16
servicios publicos que forman parte deRlied Nacional de Fiscalizacion Ambienta(RENFA)?,

creada pota SMA en2014 la cualarticula las actividadese fiscalizaciérque deben ejecutarse en

todo el pais

Figura 8: Actividades de Fiscalizacion por Tipo de Instrumento de Gestion Ambiental 2015

A nivel nacional,se ha intentadeealizaruna cantidad homogénea de fiscalizaciones en teareno
proyectos que cuentan con Resolucién de Calificacion Ambiental (RCA), tratando de distribuir los

recursos de la forma mas efidiemposible Uno de los ejes de trabajo de la SMA es implementar un

! http//renfa.sma.gob.cl/




























































